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2025 жылғы 17 қаңтардан бастап жарияланған «Тендер», «Ерекше сатып алу» белгісі бар «Тендер», 

«Қан ұю факторы (ГенСПП)» белгісі бар «Тендер», «Конкурс», «Дәрілік заттар мен медициналық 

бұйымдарды ұзақ мерзімді жеткізу шарттары бойынша рұқсат» тәсілдерімен өткізілетін сатып 

алулар үшін «ЕЛ» МБҚ-мен интеграция арқылы алынған лицензиялар мен рұқсаттарды 

жеткізушінің өтініміне тіркеу функционалдығы қолданылады. 

2025 жылғы 17 қаңтарға дейін жарияланған сатып алулар үшін лицензиялар мен рұқсаттарды 

тіркеудің ескі форматы қолданылады. 

Назар аударыңыз!!! «Медициналық бұйымдарды көтерме саудада өткізу қызметінің басталғаны 

немесе тоқтатылғаны туралы хабарлама»,«Медициналық бұйымдарды бөлшек саудада өткізу 

қызметінің басталғаны немесе тоқтатылғаны туралы хабарлама» рұқсаттарын (хабарламаларын) 

НиКАД коды бойынша «Қатысушының профилі» – «Менің рұқсат беру құжаттарым» бөлімі 

арқылы сұрату қажет. 

Фармацевтикалық қызметпен айналысуға рұқсаттар/хабарламалар бойынша 

сұраныс жіберу 

Фармацевтикалық қызметпен айналысуға рұқсаттар/хабарламалар бойынша сұраныс жіберу үшін 

«Қатысушының профилі» – «Менің электрондық лицензияларым» бөліміне өту қажет. 

 

Жүйе «Электрондық лицензияларды алу» бетiн көрсетедi. 
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Одан кейін «Лицензиялар бойынша сұраныстар» қойындысына өтіп, «Лицензияларды алу» 

батырмасын басу қажет.
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«Өңдеуге жіберілді» мәртебесі сұраныстың жүйеге жіберілгенін және өңделіп жатқанын білдіреді.  

«Өңделді» мәртебесі сұраныстың орындалғанын білдіреді. Алынған рұқсаттар «Соңғы 24 сағатта 

алынған лицензиялар» терезесінде көрсетіледі. 

Назар аударыңыз! Егер сұраныс «Өңдеуге жіберілді» мәртебесінде болса, жүйе жаңа сұраныс 

жіберуге мүмкіндік бермейді. Қате келесі мәтінмен көрсетіледі:  
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GDP, GMP және рұқсат (хабарлама) құжаттары бойынша сұраныс жіберу 

 

GDP және GMP рұқсат құжаттарына сұраныс жіберу үшін «Қатысушы профилі» бөліміндегі «Менің 

рұқсат құжаттарым» қойындысына өту қажет.  

Жүйе «Барлық рұқсат құжаттары» бетiн көрсетедi. 

 

Содан кейін «Рұқсат құжаттары бойынша сұраныстар» қойындысына өту қажет, онда 

«Сұраныс параметрін таңдаңыз» өрісінде ашылмалы тізімнен «Рұқсат коды» таңдалады, 

«Параметр мәнін енгізіңіз» өрісінде жүйе GDP және GMP рұқсаттарын сұрату үшін 

«EL4-L21_MZ_R5-V1» рұқсат кодын автоматты түрде көрсетеді. 

Рұқсаттар (хабарламалар) бойынша сұраныс жіберу үшін 

«Сұраныс параметрін таңдаңыз» өрісінде «НИКАД» таңдалады, 

ал «Параметр мәнін енгізіңіз» өрісіне рұқсатты (хабарламаны) алу үшін НИКАД коды енгізіледі. 

Назар аударыңыз! 

 GDP және GMP рұқсаттарын (тиісті фармацевтикалық практикаларға сәйкестік 

сертификаттарын беру) алу үшін рұқсат коды – «EL4-L21_MZ_R5-V1» бойынша сұраныс 

жіберу қажет; 

 «Медициналық бұйымдарды көтерме саудада өткізу қызметін бастау немесе тоқтату туралы 

хабарлама» және «Медициналық бұйымдарды бөлшек саудада өткізу қызметін бастау немесе 

тоқтату туралы хабарлама» рұқсаттарын алу үшін НИКАД коды бойынша сұраныс 

жіберіледі. 
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Сұранысты жіберу үшін «Рұқсаттарды алу» батырмасын басу қажет. 
«Кезекке қойылды» мәртебесі – сұраныстың жүйеге жіберілгенін және өңделіп жатқанын 

білдіреді. 

 

«Өңделген» мәртебесі сұраныстың орындалғанын білдіреді. Алынған рұқсаттар «Соңғы 24 сағатта 

алынған лицензиялар» терезесінде көрсетіледі. 

 

Назар аударыңыз! 

Егер сұраныс «Орындау сатысында» мәртебесінде болса, Жүйе жаңа сұраныс жіберуге мүмкіндік 

бермейді. Қате туралы хабарлама мәтіні көрсетіледі: 
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Фармацевтикалық қызметпен айналысуға рұқсаттар/хабарламаларды 

жеткізушінің өтініміне қосу 
 

«ҚҚС есепке алынбайтын тендер», «Қанның ұю факторлары (ГенСПП)», «Арнайы сатып  алу», 

«Конкурс», «Дәрілік заттар мен медициналық бұйымдарды ұзақ мерзімді жеткізу туралы шарттар 

бойынша рұқсат» тәсілдерімен өткізілетін сатып алулар бойынша өтінім берген кезде 

жеткізушілерге «Фармацевтикалық қызметке рұқсат» бөлімінде ГБД «ЕЛ» базасымен интеграция 

арқылы алынған лицензияларды қоса тіркеу қажет. 

Ол үшін жеткізушіге «Тендерлік құжаттаманы» толтыру қадамы кезінде «Фармацевтикалық 

қызметке рұқсат» атауындағы белсенді сілтемені басу қажет. 

 

Одан кейін лицензияларды тіркеу үшін лотты таңдау қажет. 
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Егер соңғы 24 сағат ішінде алынған жарамды лицензиялар болса, жүйе оларды өтінімде көрсетеді. 

Қажетті рұқсатты таңдап, «Тіркеу» батырмасын басу арқылы лицензияны өтінімге тіркеу қажет. 

«Босату» батырмасы арқылы лицензияны алып тастауға болады. 

«Тендерлік құжаттаманы» толтыру кезеңінде, егер лицензиялар өтінімге тіркелмесе, жүйе келесі 

қатені көрсетеді: «№ лот бойынша міндетті құжат Фармацевтикалық қызметке рұқсат 

тіркелмеген». 

 

 

Жеткізушінің өтініміне GDP және GMP рұқсаттарын қосу 
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«Конкурс», «Дәрілік заттар мен медициналық бұйымдарды ұзақ мерзімді жеткізу шарты бойынша 

рұқсат» тәсілдерімен сатып алуға өтінім берген кезде жеткізушілерге «GDP», «GMP» рұқсат 

құжаттары бөлімінде ГБД «ЕЛ» базасымен интеграция арқылы алынған рұқсаттарды тіркеу қажет 

болады. 

Ол үшін жеткізушіге «GDP», «GMP» рұқсат құжаттары бөліміне өтіп, қажетті лотты таңдап, 

«Қосу» батырмасын басу қажет. 

 

Егер соңғы 24 сағат ішінде алынған әрекеттегі рұқсаттар болса, жүйе оларды өтінімде көрсетеді. 

Қажетті рұқсатты таңдап, «Тіркеу» батырмасын басу арқылы рұқсатты өтінімге тіркеу қажет. 

«Босату» батырмасы арқылы рұқсатты өтінімнен алып тастауға болады. 

«Конкурс» және «Ұзақ мерзімді жеткізу шарты бойынша рұқсат» тәсілімен сатып алуларға қатысу 

кезінде жеткізушіге тек ГБД «ЕЛ» базасымен интеграциялау арқылы алынған рұқсаттарды 

тіркеуге мүмкіндік беріледі. Егер жеткізуші рұқсаттарды тіркемесе, «Тендерлік құжаттаманы» 

толтыру қадамы кезінде «Келесі» батырмасын басқанда жүйе қате туралы хабарламаны көрсетеді: 

«№ лот бойынша міндетті құжат – Фармацевтикалық қызметке рұқсат тіркелмеген». 
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«ҚҚС есепке алмай» белгісімен «Тендер», «Қан ұю факторы (ГенСПП)» және «Арнайы сатып алу» 

тәсілімен сатып алуға қатысу кезінде жеткізушіге «GMP және GDP» рұқсаттарын қосу қадамы 

кезінде рұқсаттарды қолмен тіркеу мүмкіндігі беріледі, сондай-ақ ГБД «ЕЛ» базасымен 

интеграциялау арқылы алынған рұқсаттарды тіркеу де қолжетімді болады. 

 

Ескерту: «GDP» рұқсаты бойынша толтыру тәртібі «GMP» рұқсаты бойынша толтыру 

тәртібімен бірдей болады. 
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Функциональность в части прикрепления в заявку поставщика лицензий и разрешений, полученных 

путем интеграции с ГБД «ЕЛ» распространяется для закупок способом проведения «Тендер», «Тендер» с 

признаком «Особый закуп», «Тендер» с признаком «Фактор свертывания крови (ГенСПП)», «Конкурс», 

«Допуск по долгосрочному договору поставки ЛС и МИ» опубликованных с 17 января 2025 года. 

 
Для закупок, опубликованных до 17 января 2025 года, продолжит действовать старый формат 

прикрепления лицензий и разрешений. 

Внимание!!! Разрешения (уведомления) «Уведомление о начале или прекращении деятельности по 

оптовой реализации медицинских изделий», «Уведомление о начале или прекращении деятельности по 

розничной реализации медицинских изделий» необходимо запрашивать во вкладке «Профиль 

участника» - «Мои разрешительные документы» по НИКАД коду. 

 

Отправка запроса по разрешениям/уведомлениям на 

занятие фармацевтической деятельностью.  

 
Для отправки запроса по разрешениям/уведомлениям на занятие фармацевтицеской 

деятельностью, необходимо пройти во вкладку «Профиль участника» - «Мои электронные 

лицензии». 
 

Система отобразит страницу по «Получению электронных лицензий». 
 

Далее необходимо пройти во вкладку «Запросы по лицензиям» и нажать на кнопку «Получить 

лицензии». 
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Статус разрешения «Отправлен в обработку» означает, что запрос направлен и обрабатывается 

системой. 
 

Статус «обработан» означает, что запрос выполнен. Полученные разрешения отображаются в 

окне «Полученные лицензии (за последние 24 часа)». 
 

Внимание! В случае наличия запроса в статусе «Отправлено в обработку» система не позволит 

направить новый запрос. Отображается ошибка текстом: 
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Отправка запроса по разрешительным документам GDP, 

GMP и разрешений (уведомлений).  

Для отправки запроса по разрешительным документам GDP и GMP, необходимо пройти во 

вкладку «Профиль участника» - «Мои разрешительные документы». 
 

 

 

Система отобразит страницу по «Все разрешительные документы». 
 

 

 

Далее необходимо пройти во вкладку «Запросы по разрешительным документам», где в поле 

«Выберите параметр запроса» выбрать из выпадающего списка «Код разрешения», в поле 

«Введите значение параметра» системой автоматически будет указан код разрешения «EL4- 

L21_MZ_R5-V1» для запроса разрешений по GDP и GMP. 

Для запроса разрешений (уведомлений) в поле «Выберите параметр запроса» выбрать из 

выпадающего списка «НИКАД», в поле «Введите значение параметра» необходимо будет 

ввести НИКАД код для получения разрешений (уведомлений).  

Внимание! 

- для получения разрешений GDP и GMP (Выдача сертификатов на соответствие надлежащих 

фармацевтических практик) необходимо запрашивать по Коду разрешения - «EL4-L21_MZ_R5- 
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V1»; 
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- для получения разрешений «Уведомление о начале или прекращении деятельности по оптовой 

реализации медицинских изделий, «Уведомление о начале или прекращении деятельности по 

розничной реализации медицинских изделий» необходимо запрашивать по НИКАД коду 

разрешения. 
 

 

 

 

Для отправки запроса необходимо нажать на кнопку «Получить разрешения». Статус 

разрешения «поставлено в очередь» означает, что запрос направлен и обрабатывается системой. 
 

 

 

Статус «обработан» означает, что запрос выполнен. Полученные разрешения отображаются в 

окне «Полученные лицензии (за последние 24 часа)». 
 

Внимание! В случае наличия запроса в статусе «Выполняется» Система не позволит направить 

новый запрос. Отображается ошибка текстом: 
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Добавление разрешений/уведомлений на занятие 

фармацевтической деятельностью в заявку 

поставщика. 

При подаче заявки по закупкам способом «Тендер» с признаком «Без учета НДС», «Фактор 

свертывания крови (ГенСПП)», «Особый закуп», «Конкурс», «Допуск по долгосрочному 

договору поставки ЛС и МИ» поставщикам будет необходимо в разделе «Разрешение на 

фармацевтическую деятельность» прикреплять лицензии полученные путем интеграции с базы 

ГБД «ЕЛ». 

Для этого поставщикам на шаге заполнения «Тендерной документации» необходимо нажать на 

активную ссылку «Разрешение на фармацевтическую деятельность».  
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Далее необходимо выбрать лот для прикрепления лицензий. 
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В случае если существуют действующие лицензии (полученые в последние 24 часа), система 

отобразит их в заявке, необходимо осуществить выбор требуемого разрешения и при нажатии 

кнопки «Прикрепить» прикрепить лицензию в заявку, с помощью кнопки «Открепить» 

доступно открепить лицензию. 
 

На шаге заполнения «Тендерной документации» в случае, если лицензии не будут прикреплены 

к заявке система отобразит ошибку «Не прикреплен обязательный документ Разрешение на 

фармацевтическую деятельность у лота № ». 
 

 

Добавление разрешений GDP и GMP в заявку 

поставщика. 
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При подаче заявки по закупкам способом «Конкурс», «Допуск по долгосрочному договору 

поставки ЛС и МИ» поставщикам будет необходимо в разделе по разрешительным документам 

«GDP», «GMP» прикреплять разрешения полученные путем интеграции с базы ГБД «ЕЛ». 

Для этого поставщику необходимо пройти в раздел по разрешительным документам «GDP», 

«GMP», выбрать необходимый лот и нажать на кнопку «Добавить». 
 

В случае если существуют действующие разрешения (полученые в последние 24 часа), система 

отобразит их в заявке, необходимо осуществить выбор требуемого разрешения и при нажатии 

кнопки «Прикрепить» прикрепить лицензию в заявку, с помощью кнопки «Открепить» 

доступно открепить разрешение. 
 

При участии в закупках способом «Конкурс» и «Допуск по долгосрочному договору поставки 

ЛС и МИ» поставщику будет доступно прикрепить разрешения полученные только путем 

интеграции с базы ГБД «ЕЛ». 

В случае, если поставщик не прикрепил разрешения, то на шаге заполнения «Тендерной 

документации» при нажатии кнопки «Далее» система отобразит ошибку «Не прикреплен 

обязательный документ Разрешение на фармацевтическую деятельность у лота №  ». 
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При участии в закупке способом «Тендер» с признаком «Без учета НДС», «Фактор свертывания 

крови (ГенСПП)», «Особый закуп» поставщиком на шаге заполнения «Тендерной 

документации» при добавлении разрешений «GMP и GDP» поставщику будет доступно 

вручную прикрепить разрешение, а также прикрепить разрешения которые были получены 

путем интеграции с базы ГБД «ЕЛ». 
 

Примечание: заполнение по разрешению «GDP» будет аналогичным заполнению по разрешению 

«GMP». 
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